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      چكيده
مقدمه: بر اساس پژوهش هاى انجام شده، كار كردن در فرودگاه از مشاغل پر صدا در دنيا است و كاركنان فرودگاه در معرض ابتلا 
به كاهش شنوايى مى باشند. پژوهش حاضر به ارزيابى تراز فشارصوت در إپرون (پاركينگ هواپيما) هاى مجاور اداره ايمنى زمينى 

در فرودگاه مهرآباد تهران و وضعيت شنوايى كاركنان اداره ايمنى زمينى پرداخته است. 
روش كار: به منظور ارزيابى ميزان مواجهه شغلى كاركنان اداره ايمنى زمينى فرودگاه مهرآباد با صدا، اندازه گيرى صدا در اپرونهاى 
مورد نظر بوسيله دستگاه صداسنج و آناليزور انجام پذيرفت. ايستگاههاى اندازه گيرى در فواصل معين نسبت به منبع صدا در داخل 
و خارج از محيط كار اين افراد در نظر گرفته شد و پارامتر هاى تراز فشار صوت و تراز معادل صوت در روز و شب اندازه گيرى گرديد 
و ميانگين آن با استاندارد وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكى مقايسه گرديد. سپس با مراجعه به درمانگاه شهيد كلانترى، 
تست هاى شنوايى سنجى كاركنان اين اداره بررسى شده و افرادى كه از نظر سنى، سابقه بيمارى، سلامت شنوايى، عدم اشتغال 
به مشاغل پر صدا در سال هاى قبل از ورود به فرودگاه شرايط مورد نظر را دارا بودند و همچنين داراى سابقه كار در اداره ايمنى 
زمينى به مدت حداقل 3 سال بوده اند، به عنوان نمونه مورد مطالعه انتخاب شدند. اطلاعات اديومترى يكساله اين افراد از پرونده 
هاى پزشكى استخراج گرديد. سپس پرسش نامه تهيه شده به منظور سنجش كيفيت مواجهه صوتى افراد كه روايى آن مورد تأييد 
قرار گرفته شد، در ميان افراد نمونه مورد مطالعه توزيع گرديد. اين پرسش نامه بر مبناى سه معيار كلى سنجش كيفيت دانش افراد 
از آلودگى صدا رضايت شغلى افراد، مواجهه افراد با منبع صدا تهيه شده و هدف از تهيه اين پرسش نامه، يافتن ارتباط (همبستگى) 

ميان اين معيارها در نمونه مورد مطالعه بوده است.

يافته ها: تراز معادل صوت اندازه گيرى شده براى مواجهه صوتى 8 ساعته افراد مورد مطالعه برابر با dBA94 بوده است و تناسبى 
ميان اكتاو باند صداى هواپيما و اديومترى افراد ديده نشد. تحليل هاى پرسش نامه نشان داد كه افرادى كه آگاهى بيشترى از 
آلودگى صدا داشتند، بيشتر از وسايل محافظت شنوايى استفاده مى كردند و نيز با افزايش استفاده از گوشى هاى محافظ شنوايى، 
ميزان افت شنوايى در ميان افراد كاهش يافت (P<0.05). همچنين با افزايش مواجهه با صدا، رضايت شغلى اين افراد كاهش 
يافت  (P<0.05). همبستگى معنى دارى ميان افزايش استفاده از گوشى هاى محافظ شنوايى و كاهش ابتلا به افت شنوايى 
شغلى بدست آمد (P<0.1). پايايى اين پرسش نامه 72/3% بوده است. همچنين از ميان افراد نمونه 51/4% داراى افت شنوايى 

شغلى بودند.
نتيجه گيرى: مواجهه كاركنان اداره ايمنى زمينى فرودگاه مهرآباد با آلودگى صداى ناشى از عمليات پروازى، بيشتر از حد مجاز 
مواجهه شغلى مى باشد. اين مطلب ضرورت استفاده افراد از گوشى هاى محافظ شنوايى و ارائه و اجراى برنامه هاى كاهش آلودگى 

صداى فرودگاه را بيش از پيش متذكر مى كند.
    

         كلمات كليدى:  آلودگى صدا، فرودگاه مهرآباد، افت شنوايى ناشى از صدا، ايمنى زمينى،

بررسى وضعيت آلودگى صدا در بخش ايمنى زمينى فرودگاه مهرآباد و ارتباط 
آن با قدرت شنوايى كاركنان
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مقدمه
صدا  پر  نقل  و  حمل  هاى  سيستم  از  فرودگاه 
از  را  صدا  بايد  فرودگاه،  صداى  كاهش  براى  است. 
منبع صدا، در مسير  انتقال صدا و براى دريافت كننده 
صدا كاهش داد (Zapoozhets et al., 2011). راه هاى 
حفاظت  و  فرودگاه ها  صداى  كاهش  براى  مختلفى 
از  استفاده  جمله  از  آن  كاركنان  شنوايى  سلامت  از 
حفاظت  وسايل  از  استفاده  صوتى،  حايل  هاى  ديوار 
فردي شنوايى، بهبود كاركرد هواپيما، تغيير سختى 
آسفالت باند و استاندارد سازى سطوح پروازى بيان 
 Barrett and) و   (Barrett et al., 2003) است  شده 
صداى  از  شاغلين  پذيرترين  تاثير   (Menge, 1994

 Airside منطقه  در  شاغل  كاركنان  هواپيماها، 
كه  هستند  زميني  ايمني  اداره  كاركنان  به خصوص 
خدمت  فرودگاه  آپرون هاى   مديران  عنوان  تحت 
Air- بخش هوايى يا .(Nassiri et al., 2014) مي كنند

side، محدوده اي در فرودگاه، شامل محوطه حركت 

و تجهيزات و ساختمان هاي آن، راه هاي دسترسي و 
آ ن ها  به  دستيابى  كه  است  فرودگاه  ترانزيت  سالن 
نياز به مجوز دارد. بخش زمينى يا Landside، شامل 
محوطه ها و اماكن متصل پيوسته در تصرف فرودگاه 
به جز بخش هوايي مى باشد (ICAR, 2013). ايمنى 
زمينى از بخش هاى اصلى در Airside هر فرودگاه 
عملياتى مى باشد. افراد شاغل در اين اداره، به صورت 
شبانه روزى با آلودگى صداى ناشى از هواپيماها در 

.(Huss et al., 2010) فرودگاه مواجه هستند
در  افراد  اين  رساني  خدمت  و  كار  محل   
ساختمان ايمنى زمينى واقع در بخش هوايى فرودگاه 
زمينى،  ايمنى  اداره  مهرآباد،  فرودگاه  در  دارد.  قرار 
به عنوان بخشي از مجموعه عملياتي فرودگاه، از پنج 
هواپيما  زميني  هدايت  هواپيما،  نشاني  آتش  واحد 
(مارشالينگ) ، كنترل ترافيك زميني، واحد آموزش 

است.  شده  تشكيل  حريق  دفع  مواد  و  آزمايشات  و 
كاركنان  داشتن  اختيار  در  با  اداره  اين  چنين  هم 
در  نجات  و  حريق  دفع  آزموده،  كار  و  متخصص 
سوانح هوايي، پيشگيري و نظارت بر ايمني محوطه 
فرودگاهي،  اماكن  و  تاسيسات  فرودگاه،  داخلي 
در  متردد  هواپيمايي  شركت هاي  كاركنان  آموزش 
سطوح پروازي، هدايت هواپيماها از دهانه تاكسيوي  
ها تا محل پارك آن ها در محوطه آپرون يا پاركينگ 
، نظارت و كنترل بر تردد و رعايت قوانين و مقررات 
عهده دار  را   (Airside) پروازي  سطوح  در  تردد 
و  نشست   485 باحدود  مهرآباد  فرودگاه  مي باشد. 
برخاست در شبانه روز، فرودگاهى پر ترافيك است. 
به هر اندازه فرودگاه پر رفت و آمد تر باشد، شاغلين 
بود.  خواهند  تر  پرمشغله  نيز  زمينى  ايمنى  بخش 

 (Touri et al., 2013)

كاركردن در محيط پر صدا، كه هم از نظر شدت 
و هم از لحاظ مدت مواجهه با صدا مداومت دارد، براى 
(Nassir and Rampal, 2012) .شنوايى انسان مضر است

در مطالعه  (Raiy et al., 2013) با عنوان بررسى افت 
شنوايى ناشى از مواجهه با صدا در كاركنان فرودگاه 
يزد به بررسى كاهش شنوايى كاركنان فرودگاه يزد 
گيرى  نمونه  با  مطالعه  اين  در  است.  شده  پرداخته 
متوالى از كاركنان بخش هاى مختلف فرودگاه، 106 
نمونه جمع آورى شده است. سه مدل تقسيم بندى 
و  كارى  سابقه  كار،  محيط  صداى  شدت  اساس  بر 
پس  است.  شده  استفاده  كارى  روزانه  كار  ساعات 
ملاحظه  شنوايى  افت  افراد،  اديومترى  سنجش  از 
هاى  فركانس  نسبت  به  بالاتر  فركانس هاى  در  شده 
پايين تر بيشتر بوده است. شدت صداى محيط كار 
نيز در مكان ها و حالت هاى مختلف عمليات پرواز و 
شدت  بيشترين  است.  شده  گيرى  اندازه  پرواز  غير 
پارك  موقعيت هاى  در  شده  اندازه گيرى  صوت هاى 
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ايمني  اداره  مارشالرينگ   واحد  توسط  كه  هواپيما 
زميني هدايت مي شود، برابر با dBA 92/7 ، فرود، 
dBA 86/5 و صعود dBA 85/9 بوده است. هم چنين 

ميزان  به  برق  مولد  مانند  پروازى  غير  موقعيت هاى 
dBA 109، آژير آتش نشانى به ميزان dBA 103 و 

هواپيما  زميني  هدايت  جهت  راديويي  هاي  دستگاه 
به ميزان  dBA 94/4 توليد صدا داشته اند. مطالعات 
پيشين انجام شده در زمينه قدرت شنوايى كاركنان 

فرودگاه ها به قرار زير مى باشند.
تعيين  هدف  با  همكاران  و   Abedi پژوهش 
ميزان افت شنوايى در كاركنان فرودگاه شهيد بهشتى 
با  فرودگاه  اين  كاركنان  از  نفر  روى80  بر  اصفهان 
سن 29 تا 49 سال و در 4 گروه كاري متفاوت و دو 
گروه شاهد شامل 18 نفر از كاركنان اداري فرودگاه 
از  يكي  كاركنان  از  نفر   32 و  مواجهه)  كم  (گروه 
مراكز اداري اصفهان (گروه عدم مواجهه) انجام شد. 
تراز فشار صوت محل كار افراد گروه مواجهه يافته با 
پژوهش  اين  نتايج  شد.  گيري  اندازه  هواپيما  صداي 
در  استخوانى  و  هوايى  اديومتري  كه  داد  نشان 
فركانس هاى قراردادى در گوش راست و چپ تفاوت 
هاى معنا دارى داشته است. در اين پژوهش تقريبا 
حفاظت  وسايل  از  مطالعه  مورد  افراد  از  يك  هيچ 
.(Abedi et al., 2010) نمي كردند  استفاده  شنوايي 

از  ناشى  صداى  بر  همكاران  و   Obisung مطالعه 
در  المللى  بين  فرودگاه   18 از  فرودگاه   5 فعاليت 
نيجريه به انجام رسيده است. مصاحبه ها و پرسش 
معرض  در  كه  كسانى  ميان  شده  پخش  هاى  نامه 
كه  است  داده  نشان  بوده اند،  فرودگاه ها  اين  صداى 
به نظر 83 درصد از افراد صداى فرودگاه ها به عنوان 
افراد،  از   %98 افراد،  عموم  براى  دهنده  آزار  عاملى 
افراد  از   %94 دهنده،  آزار  و  صدا  پر  را  فرودگاه ها 
دانستند  زندگى  سلامت  براى  تهديدى  را  فرودگاه 

فرودگاه  صداى  كنترل  خواستار  افراد  از   %87 و 
به وسيله  شده  اندازه گيرى  صوت  فشار  تراز  شدند. 
تا    100  dBA بازه  در  فرودگاه ها  اين  در  دستگاه 
dBA 116 و تراز معادل صوت اندازه گيرى شده در 

 dBA 84/9 تا dBA اين فرودگاه ها در شب در بازه
بوده   108/1 dBA تا   95/4 dBA روز   در  و   95/2
تر  بالا  همواره  شده  گيرى  اندازه  صداى  لذا  است. 
است  بوده  المللى  بين  شغلى  استاندارد هاى  حد  از 

 .(Obisung et al., 2013)

المللى  بين  فرودگاه  در   Abas Ali مطالعه 
 13 در  كاركنان  از  نفر   260 روى  بر  مصر،  پايتخت 
موقعيت شغلى مختلف اما در تماس با صداى فرودگاه، 
در  فرودگاه  صداى  گيرى  اندازه  و  بررسى  هدف  با 
ايمنى  ساختمان  مانند  كاركنان  ساختمان  داخل 
است.  رسيده  انجام  به  ترانزيت  هاى  سالن  و  زمينى 
اندازه گيرى  شبانهروزى  صوت  فشار  تراز  ميانگين 
شده در اين پژوهش بيش از dB 90 محاسبه گرديده 
است. اين مطالعه نشان  داد كه 42/8% از افراد به 
شدت از اين صدا دچار ناراحتى شده اند كه از اين 
ميان، 4/6% از افراد از نظر شنوايى آسيب ديده اند. 
و  صوت  فشار  تراز  ميان  مستقيمى  رابطه  هم چنين 
صداى  از  ناشى  شنوايى  آسيب  و  نارضايتى  ميزان 
هواپيما مشاهده شده است. نتايج اين مطالعه نشان 
داده است كه هر اندازه ميزان تراز فشار صوت بالاتر 
مى رود، ميزان اشتباهات احتمالى افراد در حين كار 

 .(Abas Ali, 2014) نيز افزايش مى يابد
هدف  با  همكاران  و   Hammad پژوهش 
المللى  بين  فرودگاه  ايرسايد  صداى  اندازه گيرى 
ناشى  صداى  تاثير  بررسى  و  اردن  در   Queen Alia

به  فرودگاه  اين  كاركنان  بر  هواپيماها  پرواز  از 
هفته   3 در  ها  گيرى  اندازه  است.  رسيده  انجام 
اند  داده  نشان  فرودگاه  صداى  پر  نقاط  در  و  كارى 
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مى  رنج  شنوايى  افت  از  نمونه،  افراد  از   %46 كه 
محافظ  هاى  گوشى  از  غالبا  افراد  اين  كه  اند  برده 
Air- صداى  هم چنين  نمى كردند.  استفاده  شنوايى 

حدود  از  بالاتر   15 dBA الى    5  dBA حدود   side

طرف  از  شده  مقرر  المللى  بين  استانداردهاى 
(Hammad, et al., 1989).ز است  بوده   Niosh

Niosh حداكثر ميزان مواجهه مجاز شغلى با آلودگى 

صدا را dBA 85 براى 8 ساعت كارى برآورد كرده 
 .(Nelson et al., 2005) است

Anino و همكاران مقاله اى را با عنوان بررسى 

فرودگاهى  كاركنان  در  شغلى  شنوايى  افت  ميزان 
از  پس  پژوهش  اين  در  رساندند.  انجام  به  كنيا  در 
در  شاغل  زنان  و  مردان  شنوايى  وضعيت  بررسى 
بخش ايمنى زمينى و بخش هوايى اين فرودگاه، اين 
در  سنى  شنوايى  افت  شيوع  كه  شد  حاصل  نتيجه 
گروه زمينى، 14/8% و 16/1% در گروه هوايى بوده 
است. كاركنان اداره ايمنى زمينى به طور واضح ترى 
هاى  فركانس  در  هوايى،  بخش  كاركنان  نسبت  به 
داشته اند،  ضعيف ترى  شنوايى  كيلوهرتز،   6 و   4  ،3
زنان  از  بيشتر  و   3 به   4 نسبت  به  مردان  همچنين 
داراى افت شنوايى شغلى بوده اند. افت شنوايى در 
بيشتر  كاركنان  سن  افزايش  با  كيلوهرتز  فركانس 4 
اند، 13/7  داشته  سال  بالاى 50  كه  افرادى  و  شده 
بار بيش از افرادى با سن 20 تا 29 سال در معرض 
خطر ابتلا به افت شنوايى بوده اند. از طرفى مواجهه 
با صدا به مدت بيش از 10 سال نيز رابطه مستقيمى 
فركانس 4  در  شنوايى  افت  به  ابتلا  خطر  افزايش  با 
كيلوهرتز داشته است (Anino et al., 2010). فركانس 
افت  ميزان  ارزيابى  در  مهمى  فركانس  كيلوهرتز،   4
فراوانى  شنوايى  اختلالات  كه  چرا  مى باشد.  شنوايى 
در  شنوايى  كاهش  دهد.  مى  رخ  فركانس  اين  در 
اين فركانس، از علايم ابتلا به افت شنوايى است. در 

 ، شنوايى  افت  يابد،  ادامه  صدا  با  مواجهه  كه  زمانى 
به فركانس هاى بالاتر و يا پايين تر سرايت مى كند 

.(Siddiqui and Siddiqui, 2008)

به   Stansfeld and Matheson پژوهش  در 
و  حمل  هاى  سيستم  از  ناشى  صداى  تاثير  بررسى 
اين  در  است.  شده  پرداخته  افراد  سلامت  بر  نقل 
سيستم  در  تغيير  تمركز،  دادن  دست  از  پژوهش، 
سيستوليك گردش خون، اختلال در خواب، از دست 
دادن حافظه بلند مدت، عصبانيت، مشكلات عروقى، 
و  پذيرى  تحريك  تهوع،  سردرد،  استرس،  افزايش 
هاى  محيط  در  كردن  كار  علايم  از  شنوايى  كاهش 
پر صدا بيان شده و ميزان آزاردهندگى صداهايى با 
فركانس بالا بيش از صداهايى با فركانس پايين معرفى 
.(Stansfeld and Matheson, 2003) است   شده 
از  نفر   790 روى  بر  همكاران  و   Chang مطالعه  در 
تست  انجام  از  پس  هواپيماسازى،  صنايع  كاركنان 
اديومترى از هر دو گوش افراد مورد مطالعه، افراد در 
سه گروه طبقه بندى شدند. گروه اول افرادى بودند كه 
با افت شنوايى متقارن و بالاتر از dB 30 در فركانس 
4 و يا 6 كيلوهرتز مواجه بودند. گروه دوم افرادى با 
 30  dB تا   15  dB بين  يعنى  متوسط  شنوايى  افت 
شنوايى  افت  قرينه  طور  به  كه  شدند  گرفته  نظر  در 
داشتند. گروه سوم افرادى با افت شنوايى كم بودند 
كه داراى افت شنوايى كمتر از dB 15 در فركانس 
هاى 4 و 6 كيلوهرتز و به طور قرينه بودند. ميزان 
شنوايى  افت  با  افرادى  در  خون  فشارى  پر  شيوع 
متوسط  شنوايى  افت  كه  افرادى  از  ترتيب  به  زياد، 
 .(Chang et al., 2011) بود  بالاتر  داشتند،  كم  و 
تواند  مى  بالا  فركانس  با  صداهاى  با  تماس  زيرا 
داشته  افراد  خون  فشار  افزايش  بر  مستقيمى  رابطه 
شنوايى  افت  به  ابتلا   .(Rizk et al., 2014) باشد  
شغلى زمانى اتفاق مى افتد كه فرد دانش كافى براى 
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استفاده از وسايل حفاظت شنوايى مانند گوشى هاى 
محافظ را نداشته باشند (Ismail et al., 2013)  و يا 
استفاده از آن را در حين انجام كار دست و پاگير بداند 
(Hong et al., 1998). استفاده از گوشى هاى محافظ 

شنوايى ear pluge و حفظ سلامت شنوايى رابطه 
 (Tende et al., 2014) دارند.  يك ديگر  با  مستقيمى 
كار  سال هاى  كشيدن،  سيگار  مانند  عواملى  ليكن 
در معرض صدا، در معرض حرارت بودن، استفاده از 
برخى داروها كه تاثير جانبى آن ها بر سيستم شنوايى 
است، عفونت هاى گوش، سن و سابقه ژنتيكى افراد 
ابتلا  احتمال  تواند  مى  صدا،  با  مواجهه  كنار  در  نيز 
به كاهش شنوايى را افزايش دهد (Azizi, 2010)  و 

 .(Smedge et al., 2011)

صداى  تأثير  بررسى  هدف  با  حاضر،  پژوهش 
ايمنى  كاركنان  شنوايى  بر  پروازى  عمليات  از  ناشى 
انجام  مهرآباد  فرودگاه  در  و  سال1392  در  زمينى 

پذيرفت.
 

روش كار
انجام  به  كلى  مرحله  سه  در  حاضر  پژوهش 
رسيده است. در مرحله نخست، اندازه گيرى ها در 
صوتي  مواجهه  ميزان  گيري  اندازه  منظور  به  محل 
كاركنان اداره ايمني زميني و با استفاده از دستگاه 
 Bruel and Kjear  صداسنج و آناليزور كاليبره شده
طوري  واقع  در  است.  شده  انجام   2236 مدل 
هاي  مجوز  اخذ  و  فرودگاه  به  ورود  از  پس  كه 
كاركنان،  صوتي  مواجهه  گيري  اندازه  جهت  لازم 
و      dBA روي  بر  شده  كاليبره  سنج  صدا  دستگاه 
منطقه  كلي  بررسي  از  پس  و  شده  تنظيم   Slow

ايمنى  (كاركنان  آمارى  جامعه  توسط  تردد  مورد 
گيري  اندازه  منظور  به  مهراباد)،  فرودگاه  زمينى 
مواجهه صوتى اين افراد با صداى هواپيما در حين 

مواجهه  سنجش  ايستگاه  بهعنوان   4 آپرون  كار، 
وارده  كلى  صداى  گرديد.  انتخاب  شغلي  صداي  با 
شامل  مهرآباد  فرودگاه  زمينى  ايمنى  ساختمان  به 
صداى زمينه و صداى ناشى از پارك كردن هواپيما 
كه  مى باشد   New Ramp يا    4 شماره  آپرون  در 
فاصله  متر   100 حدودا  زمينى  ايمنى  ساختمان  با 
دارد. در اين مناطق، تراز فشار صوت (SPL) و تراز 
نهايت  در  شد.  اندازه گيري   (Leq) صوتي  معادل 
كه  مارشالر  با  مواجهه  مورد  هواپيماي  چهار  از  نيز 
آناليز  بودند،  يافته  انتقال  پاركينگ  به  او  توسط 
 ،125 فركانس هاى  در  صوتي  مواجهه  فركانس 
250، 500، 1000، 2000، 4000، و 8000 هرتز 
در  فركانس  و  اديومتري  نتيجه  تا  پذيرفت  انجام 

شود.  داده  تطابق  هم  با  ها  فركانس  اين 
اندازه گيريها بر اساس استاندارد ايزو 9612 در 
هواى آفتابى، بدون باد، باران و يا برف انجام گرفت 
ميكروفون  با  تماس  گونه  هر  از  كار،  دقت  براى  و 
به عمل  خوددارى  اندازه گيرى ها،  انجام  حين  در 
در  صوتى  مواجهه  اندازه گيرى  براى  دستگاه  آمد. 
كه  طورى  به  ميگرفت.  قرار  مارشالر  گوش  كنار 
ميكروفون در نزديك ترين فاصله با گوش مارشالر 
 (british Standard ISO 9612, 2009) داشت  قرار 
تراز  قرائت  تعداد  گيرى،  اندازه  مواقع  تمامى  در  و 
سه  لحظه،  هر  در  صوت  معادل  تراز  و  صوت  فشار 
رقم  پژوهش  براى  را  بالايى  دقت  تا  است  بوده  بار 

بزند. 
مرحله دوم، مرحله كسب مجوز هاي لازم براي 
اداره  كاركنان  سنجي  شنوايي  اطلاعات  به  دستيابي 
ايمني زميني فرودگاه مهرآباد بوده است كه با مراجعه 
اطلاعات  استخراج  و  كلانترى  شهيد  درمانگاه  به 
پذيرفته  انجام  مطالعه  مورد  افراد  سنجى  شنوايى 
اتوسكوپى  اطلاعات  تفكيك  به  اطلاعات  اين  است. 
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در  كه  زمينى  ايمنى  شاغلين  براى  اديومترى  و 
تاريخ مراجعه به درمانگاه (دى ماه 1392) داراى 
قرار  پژوهشگر  اختيار  در  اند،  بوده  پزشكى  پرونده 
پزشكي  پرونده  در  موجود  هاي  داده  است.  گرفته 
دقت  با  و   1392 ماه  ارديبهشت  و  فروردين  در 
و  سنجش  مجرب  افراد  توسط  و  بالا  بسيار  عمل 
مرقوم شده بود. از ميان پرونده هاي پزشكي نمونه 
مطالعه  مورد  نمونه  زميني،  ايمني  اداره  كاركنان 
پژوهش شامل 35 نفر از شاغلين ساختمان ايمنى 
غير  گزينش  روش  به  مهرآباد  فرودگاه  زمينى 
تصادفي انتخاب گرديدند و پرونده پزشكى و تست 
شنوايى سنجى آن ها موجود بود. علاوه بر دارا بودن 
تست شنوايى سنجى، دارا بودن سن ميان 25 الى 
35 سال، عدم سابقه بيمارى هاى ژنتيكى مرتبط با 
و  سال   3 كار  سابقه  و  اتوسكوپى  سلامت  شنوايى، 
يا بيشتر در ايمنى زمينى فرودگاه مهم بوده است. 
پرسش  تنظيم  و  تهيه  مرحله  سوم،  مرحله 
زمينى  ايمنى  كاركنان  مواجهه  كيفيت  سنجش  نامه 
بوده است. پس از استخراج اطلاعات شنوايى سنجى 
محترم  اساتيد  مشورت  با  نامه اي  پرسش  افراد،  اين 
دانشگاهي در رشته هاي بهداشت شغلي و آمار و مدير 
آموزش اداره ايمني زميني فرودگاه مهرآباد تهيه شد. 
برخوردار  بالايى  روايى  از  كه  شده  تهيه  نامه  پرسش 
است، بر مبناى اطلاعات كلى پيرامون شنوايى افراد 
سوالات  گرديد.  توزيع  كاركنان  ميان  ساختمان  اين 
دانش  مواجهه،  كلى  دسته  سه  در  نامه  پرسش  اين 
از  هدف  عبارتى  به  شدند.  بندى  طبقه  رضايت  و 
ارتباط  به  بردن  پى  نامه  پرسش  اين  توزيع  و  تهيه 
عوامل مواجهه و آگاهى و رضايت در ميان نمونه مورد 
مطالعه اي  مورد  نمونه  در  آيا  كه  است  بوده  مطالعه 
است،  موجود  آنها  سنجي  شنوايي  اطلاعات  كه 
ميزان  صوتي،  آلودگي  از  آن ها  دانش  و  آگاهي  ميان 

رضايت شان از شغلي كه در آن مشغول به خدمتند و 
ميزان مواجهه شان با صدا، ارتباط معناداري از لحاظ 
آماري وجود دارد يا خير. قبل از توزيع پرسش نامه 
ها افراد مورد پژوهش از مضمون و اهداف پرسش نامه 
مطلع شدند. اين پرسش نامه در ابتدا اطلاعات فردي 
مانند نام و نام خانوادگي، سن، شغل و سابقه كار بر 
حسب سال را از افراد پرسيده بود. افراد مورد پژوهش 
آن ها  خانوادگي  نام  و  نام  كه  شدند  توجيه  خوبي  به 
كاملا محفوظ خواهد ماند و از اطلاعات فردي شان به 
هيچ وجه استفاده اي غير از مطابقت آن با اطلاعات 
جلوگيري  و  پژوهش  روند  تحكيم  و  پزشكي  پرونده 
ها  نامه  پرسش  شد.  نخواهد  احتمالي  خطاهاي  از 
و  تحليل   ،16 نسخه   SPSS افزار  نرم  از  استفاده  با 
همبستگى ميان عوامل دانش، رضايت و مواجهه در 
ميان كاركنان ايمنى زمينى فرودگاه مهرآباد، بررسى 

شد.

ها يافته 
در  هواپيما  چهار  صوتى  هاى  فركانس  آناليز 
آپرون مجاور اين ساختمان برحسب dB در جدول 
جدول  اين  از  كه  همانطور  است.  شده  خلاصه   1
مشخص است، بيشترين تراز فشار صوت ثبت شده 

در فركانس 1000 هرتز بوده است.
و  صوت  فشار  تراز  بودن  مشابه  دليل  به 
شده،  انجام  هاي  بررسي  در  صوت  معادل  تراز 
از  حاصل  نتايج  عنوان  به  صوت  فشار  تراز  نتايج 
اندازه  است.  گرديده  محاسبه  صدا  آلودگي  ارزيابي 
در   dBA حسب  بر  صوت  فشار  تراز  هاى  گيرى 
ساختمان  از  خارج  و  ساختمان  داخل  بخش  دو 
ايمنى  كاركنان  كه  صدايى  است.  رسيده  انجام  به 
آن  با  زمينى  ايمنى  ساختمان  از  خارج  در  زمينى 
زمينه،  صداى  از  است  عبارت  باشند،  مى  مواجه 
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صداى نشست، برخاست و پارك هواپيماها، صداى 
كه  افراد  اتومبيل  داخل  صداى  و  فرودگاه  بهسازى 
دستگاه  طريق  از  افراد  اين  هاى  تماس  واسطه  به 
هاى ترانك، آيكوم و فركانس هاي دستگاه راديويي، 
شده  گيرى  اندازه  صداى  ميانگين  گردد.  مى  توليد 
در خارج از ساختمان ايمنى زمينى بر حسب زمان 
جدول  صورت  به  صدا  با  مارشالر  مواجهه  تقريبي 
در  زمينى  ايمنى  كاركنان  كه  صدايى  مى باشد.   2
مى  مواجه  آن  با  زمينى  ايمنى  ساختمان  داخل 
باشند، عبارت است از صداى زمينه، ورودى نشست، 
برخاست و پارك هواپيما به ساختمان و صداى آژير 
آتش نشانى كه در مواقع اضطرار و زمانهاى تعويض 
زميني  ايمني  ساختمان  ميآيد.  در  صدا  به  شيفتها 

نزديك ترين ساختمان به باندهاي پروازي مي باشد 
برخاست  و  نشست  از  ناشي  صداي  از  متأثر  و 
خزش  هواپيماها،  موتورهاي  تست  هواپيماها، 
و  ساختمان  اطراف  تاكسيوي هاي  در  هواپيماها 
نيز آشيانه هاي موجود در پشت ساختمان مى باشد 
اندازه  ميانگين  است.  هواپيما  تردد  محل  دايما  كه 
گيرى هاى تراز فشار صوت در داخل ساختمان در 

جدول 3 خلاصه شده است.
با  موثر  مواجهه  ميزان  آوردن  به دست  براى 
 8 مواجهه  براى  را  صوت  معادل  تراز  صدا،  آلودگى 
محاسبه   (Mansouri, 2011) زير  فرمول  از  ساعته 

مى كنيم.

جدول 1. آناليز فركانس مواجهه صوتى با چهار هواپيما در آپرون 4

جدول 2. صداى خارج از ساختمان ايمنى زمينى

جدول 3. صداى داخل ساختمان ايمنى زمينى



مريم مصطفايى -  پروين نصيرى -  محمد حسن بهزادى

139
4  

تان
ابس

 / ت
ه 2

مار
/ ش

د 5
  جل

     
     

     
     

     
     

كار 
نى 

ايم
ت و 

داش
ه به

نام
فصل

30

dB تراز صداى معادل :Leq

n: تعداد دفعات اندازه گيرى
Ti=  ti/T  نسبت زمان يك تراز به زمان كل :Ti

ti تراز فشار صوت به ازاى زمان :Lpi

ti: طول زمان مواجهه i ام به ساعت
T: زمان كل معمولا 8 ساعت شيفت كارى

(hr)ر T: مدت زمان اندازه گيرى بر حسب ساعت

اعداد به دست آمده حاصل از اندازه گيرى هاى 
محاسبه  صوت  فشار  تراز  هاى  ميانگين  و  ميدانى 
شده در جداول 2 و 3 به وسيله فرمول هاى مذكور، 
تراز معادل صوت را براى مواجهه 8 ساعته كاركنان 
 dBA با  برابر  مهرآباد،  فرودگاه  زمينى  ايمنى  اداره 

94 در 8 ساعت كارى محاسبه نموده است.
نشان دهنده  شده،  انجام  هاى  گيرى  اندازه 
صداى  صوت dBA  85/5 براى  فشار  تراز  ميانگين 
  dBA خارج از ساختمان و ميانگين تراز فشار صوت
79/47 براى صداى داخل ساختمان مى باشد. خاطر 
براى  شده  محاسبه  مقادير  كه  گردد  مى  نشان 
مربوطه  مقادير  حداقل  ساختمان،  خارج  صداى 

معرض  در  زمان  معمول،  طور  به  كه  چرا  مى باشد، 
زمينه  صداى  يعنى   66/5  dBA صداى  با  بودن 
خارج از ساختمان ايمنى زمينى براى كاركنان اين 
بخش، بسيار اندك است و در واقع اين افراد يا در 
هواپيما  پارك  حال  در  يا  و  هستند  اتومبيل  داخل 
احتساب  بدون  كه  فرودگاه  محوطه  در  گشت  و 
اين  كه  صوتى  فشار  تراز  ميانگين  زمينه،  صداى 
هستند،  مواجه  آن  با  ساختمان  از  خارج  در  افراد 

dBA 95/05 مى باشد.

هاى  استاندارد  با  ها  گيرى  اندازه  مقايسه   
مورد قبول مركز سلامت محيط كار وزارت بهداشت، 
 (Mansouri, 2011) پزشكى  آموزش  و  درمان 
كاركنان  كه  صدايى  آلودگى  كه  مى دهد  نشان 
ساعت  هشت  در  مهرآباد  فرودگاه  زمينى  ايمنى 
 dBA كارى با آن مواجه هستند، بيش از حد مجاز
اطلاعات  نتايج  اساس،  همين  بر  باشد.  مى   85
را  معنادارى  ارتباطات  پرسش نامه ها  از  حاصل 
يعنى  نامه  پرسش  در  بررسى  مورد  عوامل  ميان 
رضايت  و  صدا  با  مواجهه  آگاهى،  و  دانش  موارد 
شغلى نشان داده است. هم چنين مطابق جدول 4، 
اين  پايايى  براى  شده  گيرى  اندازه  كرونباخ  آلفاى 
مورد  پرسش نامه  كه  مى دهد  نشان  نامه  پرسش 
استفاده در اين پژوهش، با آلفاى كرونباخ 0/723 

از پايايى قابل قبولى برخوردار است.

جدول 4. پايايى پرسش نامه

جدول 5. همبستگى عوامل رضايت، آگاهى و مواجهه
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وجود  عدم  يا  و  وجود  به  بردن  پى  منظور  به 
ارتباط ميان متغير هاى مورد، بحث در اين پرسش 
آلودگى  مضرات  از  فرد  اطلاع  و  آگاهى  شامل  نامه 
رضايت  ميزان  و  صدا  با  فرد  مواجهه  ميزان  صدا، 
ميان  همبستگى  از  خود،  شغلى  شرايط  از  شاغلين 
در  كه  مى رسيم  نتيجه  اين  به  بررسى  مورد  عوامل 
در  خطا   5 احتساب  (با   0/05 دارى  معنى  سطح 
بهداشت  از  افراد  آگاهى  ميزان  ميان   ، نمونه)  صد 
در  سلامتى شان  از  آن ها  رضايت  ميزان  و  شنوايى 
دارد.  وجود  منفى  و  معنادار  رابطه اى  كنونى  شغل 
بر طبق جدول 5 با افزايش آگاهى افراد نسبت به 
ايشان،  شنوايى  براى  صدا  مضرات  و  شغلى  شرايط 
از ميزان رضايت شغلى اين افراد كاسته شده است.

با  و  همبستگى  آزمون  از  حاصل  اعداد  از 
آگاهى  هاى  داده  ميان  همبستگى  ضريب  مقايسه 
سطح  در  كه  رسيم  مى  نتيجه  اين  به  رضايت  و 
رابطه  در  افراد  آگاهى  افزايش   ،0/05 دارى  معنى 
با خطرات آلودگى صدا موجب شده است كه آن ها 
كه  همان طور  و  كنند  امتناع  صدا  با  مواجهه  از 
مشخص است، با افزايش آگاهى به مضرات آلودگى 
اين  (به  است  يافته  كاهش  صدا  با  مواجهه  صدا، 
شنوايى  محافظ  وسايل  از  بيشتر  آن ها  كه  معنى 
استفاده مى كنند). در مورد عوامل مواجهه با صدا 
و رضايت از وضعيت سلامتى در شغل كنونى نيز به 
همين ترتيب، هر اندازه مواجهه افراد با صدا بيشتر 
شود، از ميزان رضايت شغلى آنها كاسته مى گردد. 
لازم به ذكر است كه پراكنش مجموع داده ها نرمال 

است.  نبوده 
از ميان نمونه مورد مطالعه، مد تحليل ها به 
اين صورت است كه 71/4% از افراد مورد مطالعه، 
با علاقه زياد و خيلى زياد وارد اين حرفه شده اند، 
62/9% از افراد در بدو استخدام آشنايى متوسطى 

افراد  از   %68/5 داشته اند.  خود  حرفه  مخاطرات  با 
بر  مهرآباد  فرودگاه  در  كاركردن  كه  معتقدند 
از   %71/5 است،  داشته  منفى  تاثير  آن ها  سلامتى 
افراد  از   %61 نمى كردند.  استفاده  گوشى  از  افراد 
ارزيابى  زياد  را  خود  كار  محل  به  ورودى  صداى 
كه  اند  داشته  اذعان  افراد  از   %60/5 كرده اند، 
استخدام،  از  قبل  نسبت  به  شان  كنونى  شنوايى 
ناكافى  خواب  افراد  از   %54/3 است،  شده  كمتر 
دارند، 54/5% از افراد در هنگام حضور در اماكن پر 
مى گيرند،  استرس  خود،  شغل  تداعى  به دليل  صدا 
مشكلات قلبى و عروقى 51/4% از اين افراد نسبت 
است،  نكرده  تغييرى  شغل  اين  به  ورود  از  قبل  به 
68/6% از افراد در خانه با صداى بلند صحبت مى 
كنند و 57/1% از افراد صداى تلويزيون را بيش از 
داراى  گروه  دو  اين  كه  كنند  مى  بلند  معمول  حد 
علايم ابتلا به افت شنوايى هستند. 57/6% از افراد 
كلى  طور  به  و  هستند  مناسبى  غذايى  رژيم  داراى 
شغل  در  خود  سلامتى  وضعيت  از  افراد  از   %77/1
با  كه  افرادى  عبارتى  به  مى باشند.  ناراضى  كنونى 
71/4% علاقه به اين شغل وارد شده اند، اكنون با 
كنونى  شغل  در  خود  سلامتى  وضعيت  از   %77/1
از  كه  افرادى  از   %71/5 طرفى  از  دارند.  نارضايتى 
در   %68/6 احتمال  با  نمى كردند،  استفاده  گوشى 
هم چنين  كنند.  مى  صحبت  بلند  صداى  با  خانه 
هاى  گوشى  از  كردن  استفاده   ،5 جدول  مطابق 
رابطه   0/1 دارى  معنى  سطح  در  شنوايى  محافظ 
شغلى  شنوايى  افت  به  ابتلا  با  معنادار  و  منفى  اى 
مطالعه  مورد  افراد  سن  كه  آن جا  از  است.  داشته 
ميان 25 تا 35 سال در نظر گرفته شده است، افت 
آناليز  مى باشد.  ناچيز  افراد  اين  در  سنى  شنوايى 
افراد  اين  اديومترى  داده هاى  به  مربوط  اطلاعات 
نشان مى دهد كه 18 نفر از 35 نفر معادل 51/4% از 
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افراد مورد مطالعه، به افت شنوايى مبتلا مى باشند. 
از ميان كليه افراد مورد مطالعه، 51/4% از افراد به 
افت شنوايى ملايم، 5/7 درصد از افراد مبتلا به افت 
شنوايى متوسط، 5/7% از افراد به افت شنوايى نسبتا 
مبتلا  شديد  شنوايى  افت  به  افراد  از  و %2/8  شديد 
هستند. از ميان افرادى كه داراى افت شنوايى بوده 
اند، 38/88% از افراد در هر دو گوش و 61/12% از 
افراد تنها در يك گوش افت شنوايى داشته اند. افت 
شنوايى اندازه گيرى شده در اين افراد در گوش چپ 
از  راست  گوش  در  و   6000 الى   2000 فركانس  از 
افراد  و  است  بوده  هرتز   6000 الى   4000 فركانس 
هرتز   1000 و   500 هاى  فركانس  در  مطالعه  مورد 
از  تر  بيش  افراد  چپ  گوش  نداشتند.  شنوايى  افت 
گوش راست آن ها دچار افت شنوايى شده است و در 
فركانس 4000 هرتز، گوش چپ افراد بيشترين افت 
شنوايى را داشته است. هم چنين در  گوش راست اين 
افراد، بيشترين افت شنوايى در  فركانس6000 هرتز 
بوده است. بيش از نيمى از افراد مورد مطالعه مبتلا به 
افت شنوايى بوده اند، چرا كه اين افراد به طور مستقيم 
در هنگام روشن شدن موتورهاي هواپيما و هم چنين 
به هنگام پارك هواپيما و يا بازديد و مواجهه با حريق 
يا دود در ارابه فرود هواپيما در نزديكترين نقطه به 
در  تردد  هنگام  در  و  كنند  مي  تردد  هواپيما  موتور 
جانبه  چند  صوتي  آلودگي  معرض  در  پرواز  سطوح 
آژير  و  راديويي  هاي  دستگاه   ، هواپيما  موتور  شامل 

خودروها مي باشند.

نتيجه گيري
كاركنان ايمنى زمينى فرودگاه مهرآباد به طور 
اين  كارند.  به  مشغول  فرودگاه  اين  در  روزى  شبانه 
مانند  محيطى  هاى  آلودگى  معرض  در  همواره  افراد 
آلودگى صدا و آلودگى هواى ناشى از فعاليت هواپيما 
آمده  به دست  نتايج  مى باشند.  فرودگاه  اين  در  ها 
نمونه  نفر  ميان 35  از  كه  داد  نشان  پژوهش  اين  از 
مورد مطالعه از ميان شاغلين ايمنى زمينى فرودگاه 
مهرآباد، 18 نفر يعنى 51/4% از اين افراد مبتلا به 
افت شنوايى مى باشند. نتايج پژوهش رابطه مستقيمى 
را ميان عدم استفاده از گوشى هاى محافظ شنوايى و 
ابتلا به افت شنوايى نشان داده است. اين همبستگى 

در جدول 6 خلاصه شده است.
نرمال  غير  هاى  داده  ميان  همبستگى  نتايج   
با   0/05 دارى  معنى  سطح  در  كه  دهد  مى  نشان 
افزايش استفاده از گوشى هاى محافظ شنوايى، ميزان 

افت شنوايى كاهش مى يابد.
از  استفاده  به  تمايل  عدم  دلايل  مهم ترين  از 
آن  بودن  گير  پا  و  دست  شنوايى  محافظ  گوشى هاى 
براى شاغلين پرمشغله نظير مارشالرها بيان شده است. 
اين افراد على رغم مواجه بودن با صداى شديد و تمايل 
به استفاده از گوشى ها براى محافظت از شنوايى شان، 
استفاده  به  قادر  عمل  در  كار،  بالاى  حجم  دليل  به 
مداوم و مناسب از گوشى نيستند. نتايج اين پژوهش 
نشان دادند كه با افزايش آگاهى درباره مضرات  شغلى،  
ميزان  مواجهه كاهش يافته است (يعنى افراد بيشتر 

جدول 6. همبستگى عوامل استفاده از گوشى و  افت شنوايى
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مى كنند).  استفاده  شنوايى  محافظ  هاى  گوشى  از 
صدا،  آلودگى  با  مواجهه  ميزان  كاهش  با  هم چنين 
ميزان رضايت از وضعيت سلامتى شغلى افزايش يافته 
است. ازطرفى رابطه اى معنادار ميان عوامل رضايت از 
وضعيت سلامتى در شغل كنونى و آگاهى از مضرات 
آلودگى صدا به دست نيامده است. 51/4% از افراد مورد 
مطالعه مبتلا به افت شنوايى بودند كه از اين ميان، 
بيشترين افت شنوايى در گوش چپ افراد در فركانس 
4000 هرتز و بيشترين افت شنوايى در گوش راست 
مطابق  است.  داده  رخ  هرتز  فركانس 6000  در  افراد 
جدول 1، از آن جايى كه بيشترين فركانس صداى ثبت 
شده از هواپيماهاى مورد بررسى، در فركانس 1000 
هرتز بوده است، تطابق و تناسبى ميان اين دو موضوع 
ديده نمى شود و به بيان دقيق تر نيازمند مطالعات و 
تحقيقات دقيق ترى مى باشد. ليكن وقوع افت شنوايى 
شغلى در ميان نيمى از افراد مورد مطالعه كه از لحاظ 
اهميت  باشند،  شنوايى  كاهش  داراى  نبايد  سنى، 
پرداختن به مراقبت هاى شغلى و استفاده از وسايل 

محافظ شنوايى را بيش از پيش نشان مى دهد.

تشكر و قدردانى
مديركل  شيرازى  آقاى  جناب  از  بدين وسيله 
محترم فرودگاه مهرآباد، جناب آقاى باريكانى معاون 
محترم عمليات فرودگاه مهرآباد و جناب آقاى مهندس 
فرودگاه  ايمنى زمينى  واحد  آموزش  مدير  محمودى 
مهرآباد كه انجام اين پژوهش را ميسر نمودند، تشكر 

و قدردانى مى نماييم. 
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Abstract
Introduction: According to previous researches, working at the airport is one of the most vociferous jobs in 
the world. Airport workers are at risk of noise induced hearing loss. The present study was done to evaluate 
the Sound Pressure Level (SPL) in the closest aprons to Ground Safety department at Mehrabad airport and 
to investigate the effect of airport noise on the employees of this department.
Material and Method:  Evaluation of SPL in the given aprons was done using sound meter and sound ana-
lyzer. Measurement stations at specific intervals to the sound source were identified inside and outside of the 
participants ‘workplace and SPL was measured at night and day. The mean estimated values were compared 
with those presented by Ministry of Health. The annual participants’ audiometry information was extracted 
from medical records. Then a self-administered questionnaire was distributed among the study sample in 
order to measure quality of noise exposure. The questionnaire was developed based on three general criteria 
including the knowledge toward the noise pollution, job satisfaction, and the exposure to the noise source; 
and the purpose of this questionnaire was to find the relationship (correlation) between these parameters 
among the study population. 
Results: The measured equivalent for 8 hours noise exposure was obtained 94 dB(A) and no relation was 
observed between octave band sound of aircraft and recorded audiometry. Analysis of the questionnaire 
showed that people with more knowledge about noise pollution used more hearing protective equipment. 
Subsequently, by using more hearing protection equipment the level of hearing loss was reduced signifi-
cantly (P<0.05). There was a significant and negative correlation between noise exposure and job satisfac-
tion, as well (P<0.05). Also there was a significant and negative correlation between using of ear muffs and 
catching Noise-Induced Hearing Loss (P<0.1). The percentage of noise-induced hearing loss was calculated 
51.4% among study sample..
Conclusion: The noise exposure of employees of Ground Safety working in Mehrabad airport was higher 
than the permissible limit which implies the necessity for use of earmuffs and implementation of noise 
reduction programs

Key words: Noise pollution, Mehrabad airport, Noise-induced hearing loss, Ground Safety




